ZASADY USUWANIA AWARII
NA PRZYLACZACH
WODOCIAGOWYCH I KANALIZACYJNYCH
obowiazujace w MPWiK ,,Wodociagi Pulawskie” Sp. z o.0.

1. Dyspozytor pogotowia wod-kan przyjmuje zgloszenie o wystgpieniu awarii na przylgczu wo-

dociggowym lub kanalizacyjnym. Zgloszenie moze by¢ telefoniczne, mailowe, osobiste.

2. Dyspozytor zapisuje w raporcie imi¢ i nazwisko Zglaszajacego awarie , numer telefonu Zgla-

szajgcego awari¢ oraz lokalizacje (adres) wystapienia awarii i godzing jej zgloszenia.

3. Dyspozytor pogotowia wod-kan wysyla pracownikéw stuzb eksploatacyjnych pod wskazany
adres awarii celem rozpoznania zgloszonej awarii i ewentualnego wstrzymania niekontrolo-

wanego wycieku wody.

4. Dyspozytor wraz z innymi stuzbami MPWiK ,Wodociagi Pulawskie” Sp. z o.0. ustala stan

wlasnosciowy przylacza, na ktorym wystapila awaria.

5. Jezeli przylacze, ktére uleglo awarii jest wlasnoscia MPWiK ,,Wodociagi Putawskie™ Sp.
z 0.0. to sluzby pogotowia wod-kan przystepuja do usunigcia awarii, bez zbednej zwloki,

na koszt Spotki.

6. Jezeli przylacze, ktore uleglo awarii nie jest wlasno$ciag MPWIK ,,Wodociagi Putawskie™ Sp.
Z 0.0. to dyspozytor pogotowia informuje o tym fakcie Odbiorcg ustug wod-kan i o koniecz-

nosci usunigcia przez niego awarii na wlasny koszt.

6.1 Odbiorca ustlug moze zlecié¢ usunigcie awarii na przylaczu firmie zewnetrznej. Wowczas
wznowienie dostaw wody nastgpuje po odbiorze rob6t naprawczych przez stuzby eksploata-
cyjne MPWiK ,,Wodociagi Putawskie™ (pierwszy przyjazd na odbior robot bezptatny, kolejne
przyjazdy na odbiér robét platne). Gotowos¢ odbioru robét w otwartym wykopie (przed za-
sypaniem) nalezy zglosi¢ telefonicznie dyspozytorowi pogotowia wod-kan. Gotowos¢ od-

bioru zglasza Odbiorca ustug. Z odbioru robot spisywany jest protokoét.

6.2 Odbiorca uslug moze zleci¢ usunigcie awarii na przylaczu MPWiK ,,Wodociggi Pulawskie”

Sp. z o0.0. Zakres robot do wykonania przez MPWiK ,,Wodociggi Pulawskie” Sp. z o.o.



ustalany jest z Odbiorcg ustug przed przystapieniem do naprawy przylacza. Wznowienie do-
staw wody nastepuje po wykonaniu i odbiorze robét naprawczych przez stuzby eksploata-
cyjne MPWiK ,,Wodociagi Putawskie” (odbior robot bezplatny). Z odbioru robdt spisywany
jest protokot.

6.3 Jezeli wystapienie awarii przylacza skutkuje przerwa w realizacji uslug wod-kan dla osob

trzecich to Odbiorca powinien usung¢ awari¢ w ciggu 8 godzin od momentu jej zgloszenia.

6.4 W przypadku awarii przylacza wod-kan obstugujacego kilku Odbiorcéw ustug, usunigcie

L

awarii przylagcza powinno si¢ odby¢ przez wszystkich zainteresowanych Odbiorcow.

Informacje o usunigtej awarii dyspozytor pogotowia wod-kan umieszcza w systemie infor-

matycznym GIS, uzytkowanym przez Spoike.

Wyjas$nienia :

1.

b)

b)

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (Dz. U. 2001 Nr 72 poz. 747 z p6zn. zm.) Od-
biorca ustug odpowiada za niezawodne dzialanie posiadanych instalacji i przylaczy wodo-
ciggowych i kanalizacyjnych.

Odpowiedzialno$¢ za przylacza wod-kan przechodzi na MPWiK ,,Wodociagi Pulawskie” Sp.
z0.0.gdy :

Spolka posiada je w swojej ewidencji sSrodkow trwatych, czyli zostalo przekazane na majatek
Spotki stosownym dowodem PT lub OT.

Spotka nie posiada przylacza w swojej ewidencji srodkéw trwatych, lecz Odbiorca ustug dys-
ponuje dokumentem potwierdzajacym przekazanie przylgcza na majatek Spotki (dowod PT
lub OT) i przedstawi je pracownikom Spoiki.

Pozostale przypadki traktowane sg jako przylacza nie bedace wlasnoscig MPWiK ,,Wodociagi
Putawskie” Sp. z o.0.

W przypadku przylacza wodociagowego punktem granicznym odpowiedzialnosci jest :
gdy przylacze jest wlasnoscig Odbiorcy ustug - pierwsza zasuwa (liczac od strony sieci) od-
cinajaca przylgcze od sieci. Awarie migedzy siecig, a pierwszg zasuwag na przylagczu usuwa
MPWiK ,,Wodociagi Pulawskie” Sp. z 0.0. Awarie migdzy pierwszg zasuwa na przylaczu,
a wodomierzem gldéwnym usuwa posiadacz przylacza. Za stan techniczny pierwszej zasuwy
przylaczeniowej odpowiada MPWiK ,,Wodociagi Putawskie”

gdy przylacze jest wlasnoscig Spotki — pierwszy zawoér odcinajgcy za wodomierzem gtownym



¢) gdy przytacze jest czesciowo wlasnosciag Spotki i czgsciowo wilasnoscig Odbiorcy ushug —

miejsce polaczenia odcinkdw nalezacych do réznych wiascicieli.

5. W przypadku przylacza kanalizacyjnego punktem granicznym odpowiedzialnosci jest :

a)

b)

gdy przylacze jest wlasnoscia Odbiorcy ustug - miejsce wlgczenia przylacza do miejskie;j
sieci kanalizacji sanitarne;.

gdy przylacze jest wlasnoscig Spotki — miejsce wilaczenia doziemnej instalacji kanaliza-
cyjnej Odbiorcy do przytacza kanalizacyjnego Spotki

gdy przylacze jest czgsciowo wlasnoscig Spotki i czesciowo wlasnoscig Odbiorcy ustug —

miejsce potaczenia odcinkow nalezacych do réznych wiascicieli.

Sporzgdzil : Zatwierdzif :
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