
UMOWA Nr        /        / TS / 2026 

na czyszczenie zbiorników bezodpływowych lub osadników w instalacjach 

przydomowych oczyszczalni ścieków i transport nieczystości ciekłych 

 
 
Zawarta w dniu …………….……. w Puławach pomiędzy: Miejskim Przedsiębiorstwem 

Wodociągów i Kanalizacji ,,Wodociągi Puławskie” Spółka z o. o. w Puławach 

ul. Skowieszyńska 51, 24-100 Puławy wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy Lublin-Wschód w  Lublinie z siedzibą w Świdniku VI Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru  Sądowego pod numerem 0000026128, wysokość kapitału 

zakładowego  34 221 500,00 zł, NIP: 716-000-20-23, REGON: 430533597, BDO: 000008250, 

reprezentowaną przez:  

 

Wojciecha Figurę – kierownika Wydziału Serwisowego (z up. Janusza Piechnata – 

Prezesa Zarządu nr 13/2025 z dnia 5 sierpnia 2025 r.) 

 

zwanym w dalszej części umowy ,,Zleceniobiorcą”, 

 

a      

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

zwaną w dalszej części umowy ,,Zleceniodawcą”  

 

§ 1  

Przedmiot umowy 

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania prace pt.: „Opróżnianie 

zbiornika bezodpływowego / opróżnianie i czyszczenie osadnika w instalacji przydomowych 

oczyszczalni ścieków *(niepotrzebne skreślić)” i transport nieczystości ciekłych z posesji 

Zleceniodawcy zlokalizowanej w: …………………………………………………………………..., 

odległej od siedziby Zleceniobiorcy o ……………. km, o pojemności ………. m3. 



§ 2  

Realizacja przedmiotu umowy 

1. W oparciu o zawartą umowę Zleceniobiorca zobowiązuje się do świadczenia usług  

w zakresie odbioru nieczystości ciekłych ze zbiorników bezodpływowych lub osadników  

w instalacjach przydomowych oczyszczalni ścieków z posesji Zleceniodawcy i ich 

transportu do stacji zlewczej zlokalizowanej na wydziale Oczyszczalni Ścieków  

w Puławach, z wyłączeniem odpadów pochodzących z produkcji przemysłowej. 

2. Odbiór odpadów pochodzących z produkcji przemysłowej, o których mowa w ust. 1 może 

zostać dokonany na podstawie odrębnej umowy, zawartej po okazaniu przez 

Zleceniodawcę stosownego zezwolenia na przyjęcie tych odpadów wydanego przez 

Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji „Wodociągi Puławskie” Spółka z o.o. 

w Puławach lub inny podmiot posiadający zezwolenie na unieszkodliwianie tych odpadów. 

Przekazanie odpadów ściekowych winno być potwierdzone kartą przekazania odpadów 

wystawioną przez Zleceniodawcę. 

3. Odbiór nieczystości ciekłych odbywa się na podstawie zgłoszeń dokonanych przez 

Zleceniodawcę, w terminie nie dłuższym niż 72 godz. od chwili zgłoszenia, z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy. 

4. Ustalenia odnośnie odbioru nieczystości ciekłych tracą moc w warunkach: 

1) zimowych w przypadku większych opadów śniegu utrudniającego poruszanie się  

po jezdniach lub uniemożliwiających dojazd miejsc lokalizacji zbiorników, 

2) niskich temperatur uniemożliwiających należytą pracę urządzeń samochodu 

asenizacyjnego, 

3) klęski żywiołowej, 

4) czasowego zamknięcia zakładu utylizacji nieczystości. 

 

§ 3  

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Wynagrodzenie za wykonaną usługę ustalone zostanie na podstawie aktualnie 

obowiązującego cennika usług, umieszczonego na stronie internetowej Zleceniobiorcy, 

zgodnie z deklarowanym zakresem usługi, odległością od siedziby Zleceniobiorcy oraz 

jednostką miary (pojemnością) zbiornika lub osadnika (zgodnie z § 1 niniejszej umowy). 

2. Ostateczna odpłatność za wykonaną usługę ustalana będzie na podstawie ilościowego 

potwierdzenia pracy samochodu specjalnego odbioru nieczystości ciekłych.  

3. Powyższe ceny ulegają podwyższeniu o 30% w przypadku odbioru nieczystości ciekłych 

w godzinach od 15⁰⁰ do 7⁰⁰ oraz w dni ustawowo wolne od pracy (o ile nie stanowi inaczej 

cennik). 



4. Należność za wykonaną usługę Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić nie później niż 

w ciągu 14 dni od daty wystawienia faktury w kasie Spółki lub na konto wskazane  

na fakturze. 

5. W przypadku opóźnienia w zapłacie Zleceniodawca zobowiązany jest zapłacić ustawowe 

odsetki. 

§ 4 

Obowiązki i prawa Zleceniobiorcy 

1. Zleceniobiorca odbioru nieczystości ciekłych ma prawo: 

1) kontrolować skład jakościowy odbieranych nieczystości ciekłych i obciążyć Zleceniodawcę 

kosztami analiz, jeżeli nieczystości ciekłe będą przekraczały dopuszczalne wskaźniki 

zanieczyszczeń określone w załączniku nr 1 do niniejszej umowy,  naliczyć Zleceniodawcy 

opłatę dodatkową w wysokości 200% do ceny za każdy pobrany m3 nieczystości 

przekraczających dopuszczalne wskaźniki zanieczyszczeń od Zleceniodawcy podanej 

w § 3 niniejszej umowy i odmówić dalszego odbioru nieczystości, 

2) odmówić odbioru nieczystości ciekłych, jeżeli zaległość w płaceniu zobowiązań 

Zleceniodawcy wobec Zleceniobiorcy będzie przekraczać 14 dni, 

3) odmówić odebrania nieczystości w przypadku gdy stwierdzi, że zlecone do odbioru 

nieczystości ciekłe zawierają znaczne ilości odpadów ściekowych w postaci tłuszczy lub 

osadów ściekowych, 

4) odmówić odbioru nieczystości ciekłych z przyczyn wywołanych siłą wyższą. 

2. Zleceniobiorca odbioru nieczystości ciekłych jest zobowiązany do odebrania nieczystości 

ciekłych zgromadzonych w zbiorniku bezodpływowym Zleceniodawcy oraz dostarczenia 

ich do punktu unieszkodliwienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi  

z wyłączeniem przypadków wymienionych w § 4 ust. 1 ppkt.1, 2, 3, 4. 

 

§ 5  

Obowiązki i prawa Zleceniodawcy 

1. Zleceniodawca zobowiązuje się do: 

1) zabezpieczenia możliwości dojazdu do zbiornika z nieczystościami ciekłymi drogami 

dojazdowymi o nawierzchni utwardzonej o szerokości nie mniejszej niż 3,5 m w ciągu 

całego roku, 

2) zapewnienia swobodnego dostępu do pokrywy zbiornika bezodpływowego, 

3) nie gromadzenia w zbiorniku nieczystości ciekłych pochodzenia poprodukcyjnego. 

2. Zleceniodawca ma prawo do dobrej jakościowo usługi opróżnienia zbiorników  

z nieczystościami ciekłymi zgodnie z niniejszą umową. 

 



§ 6 

Zmiana ceny usługi 

1. Odpłatność za usuwanie nieczystości ciekłych jest ceną umowną. Strony zgodnie 

oświadczają, że zmiana wysokości odpłatności za wykonanie usługi, o której mowa  

w § 3 niniejszej umowy, wynikające ze zmiany stawek w cenniku dostępnym na stronie 

internetowej u Zleceniobiorcy nie wymaga aneksu do umowy. W przypadku braku 

akceptacji nowej ceny świadczenia usługi przez Zleceniodawcę, niniejsza umowa ulega 

rozwiązaniu. Zleceniodawca ma obowiązek poinformowania w formie - pisemnej 

Zleceniobiorcę o wypowiedzeniu umowy z końcem okresu rozliczeniowego za wykonane 

usługi. 

2. Zleceniodawca zobowiązany jest do zapłaty faktury w terminie 14 dni od daty jej 

wystawienia. 

3. W przypadku opóźnienia w zapłacie Zleceniodawca zobowiązany jest zapłacić ustawowe 

odsetki. 

§ 7 

Okres obowiązywania usługi 

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony od daty jej podpisania przez obie strony. 

2. Każda ze stron może rozwiązać umowę z zastosowaniem jednomiesięcznego okresu 

wypowiedzenia.  

§ 8 

Rozwiązywanie sporów 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy prawa obowiązujące 

w kraju Zleceniobiorcy. 

2. Spory wynikłe na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowiązują się rozstrzygać 

polubownie. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał Sąd właściwy  

ze względu na siedzibę Zleceniobiorcy.  

§ 9 

Ochrona danych osobowych 

1. Wszelkie informacje, w tym również dane osobowe, uzyskane przez Zleceniobiorcę  

od Zleceniodawcy, niezależnie od formy i sposobu ich przekazania, w tym ustnie, 

pisemnie,  w formie zapisu elektronicznego (informacje poufne), jak też wszelkie inne 

dotyczące Umowy, mogą być wykorzystywane przez Zleceniobiorcę tylko w celu 

wykonania Umowy i nie będą ujawniane osobom trzecim. W okresie obowiązywania 

Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu Zleceniobiorca nie będzie publikować, 

przekazywać, ani ujawniać żadnych informacji, które uzyska w związku z wykonaniem 

Umowy. 



2. W przypadku pozyskania lub udostępnienia danych osobowych Zleceniobiorca 

zobowiązuje się do zapewnienia poufności danych osobowych. W szczególności 

Zleceniobiorca zobowiązany jest zabezpieczyć te dane przed dostępem osób 

nieuprawnionych, nie wykorzystywać oraz nie przetwarzać tych danych w jakikolwiek 

sposób dla celów innych niż wykonanie Umowy. 

3. Wszystkie informacje poufne oraz ich nośniki przekazane Zleceniobiorcy przez 

Zleceniodawcę pozostają własnością Zleceniodawcy i po wykonaniu Umowy lub  

po rozwiązaniu Umowy niezależnie od przyczyn, Zleceniobiorca jest zobowiązany  

do ich zwrotu albo zniszczenia w całości lub części zgodnie z dyspozycją Zleceniodawcy 

oraz zwrotu wszelkich istniejących kopii informacji poufnych utrwalonych na jakichkolwiek 

nośnikach. 

4. Zleceniobiorca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków 

zapewniających dochowanie klauzuli poufności przez osoby, z których korzysta przy 

wykonywaniu Umowy.  

5. Zgodnie z art. 13 ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia  

27 kwietnia 2016 r. (RODO) Zleceniobiorca informuje, iż Administratorem danych 

osobowych Zleceniodawcy jest Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji 

„Wodociągi Puławskie” Spółka z o.o. w Puławach, ul. Skowieszyńska 51, 24-100 Puławy. 

Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: e-mail: w.mrozek@mpwik.pulawy.pl; tel. 

81 458 68 02. 

6. Dane osobowe Zleceniodawcy będą przetwarzane w celu zawarcia i realizacji niniejszej 

umowy, a podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6, ust. 1, lit. B) 

RODO. 

7. Dane osobowe będą przetwarzane przez czas realizacji umowy oraz okres wynikający 

z wymagań prawnych nakładanych na Administratora w obszarze księgowości. Dane 

osobowe Zleceniodawcy mogą zostać udostępnione dostawcom systemów 

informatycznych, firmom doradczym  i audytowym oraz kancelariom prawnym,  

z którymi współpracuje Administrator.  

8. Zleceniodawca ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. 

Zleceniodawca posiada również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych z siedzibą przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 01, 

w zakresie ochrony danych osobowych gdy uzna, iż przetwarzanie danych osobowych 

jego dotyczących narusza przepisy ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych 

osobowych  z dnia 27 kwietnia 2016 r.  

 

 



§ 10  

Postanowienia końcowe 

1. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze stron. 

2. Wszelkie zmiany w niniejszej umowie muszą nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności i muszą być podpisane przez odpowiednio upoważnionych przedstawicieli 

Stron. Dokument obejmujący zmiany do Umowy nazwany będzie aneksem i będzie 

posiadał kolejny numer począwszy od numeru jeden. Powyższe nie dotyczy § 6 ust. 1 

niniejszej umowy. 

3. Załącznikami do niniejszej umowy w dniu jej zawarcia są: 

Załącznik nr 1 – dopuszczalne wskaźniki zanieczyszczeń w nieczystościach ciekłych 

 

 

 
 
 
 
ZLECENIODAWCA       ZLECENIOBIORCA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ZAŁĄCZNIK NR 1 
 
 
Dopuszczalne stężenie wskaźników zanieczyszczeń w zrzucanych odpadach nie mogą 

przekraczać: 

1) Dla ścieków bytowych: 

 

Lp. Wskaźnik Jednostka Wartość 

1. ChZT mg/l 3 800 

2. BZT5 mg/l 2 000 

3. Zawiesina ogólna mg/l 2 200 

4. Azot ogólny mg/l 360 

5. Fosfor ogólny mg/l 60 

 

 

2) Dla ścieków z oczyszczalni przydomowych: 
 

Lp. Wskaźnik Jednostka Wartość 

1. ChZT mg/l 19 000 

2. BZT5 mg/l 10 000 

3. Zawiesina ogólna mg/l 11 000 

4. Azot ogólny mg/l 1 800 

5. Fosfor ogólny mg/l 300 

 


